
روسيا الاتحادية

مذكرة إرشادية حول التصرفات في حالة التهديد 
الإرهابي

إدارة السياسة المعلوماتية والأمن 

الشامل



عند وقوع هجوم مسلح

إذا سمعت أصوات إطلاق نار أو انفجارات أو صراخًا، أو 

:شاهدت شخصًا أو أشخاصًا مسلحين

غ إذا كان المُسلَّح بعيدًا ولا يراك، فغادر المكان إن أمكن، وأبل·

.112عن الأمر عبر الرقم 
إذا كان المُسلَّح قريباً، اختبئ في أقرب غرفة؛· 

أغلق الباب واعمد إلى تحصينه بالأثاث والأشياء المتاحة،· 

ابتعد عن الأبواب والنوافذ، واستلقِ على الأرض، ولا تحُدِث أي · 

ضجيج،
ل هاتفك إلى الوضع الصامت، وأبلغ عن الهجوم عبر الرقم ·  ِ حو 

112،
، وتحدَّث (برسالة نصية أو مكالمة)أبلغ أقاربك عن الموقف · 

.بهدوء



عند وقوع هجوم مسلح

:أثناء اقتحام المبنى

لا استلقِ على الأرض، وغط ِ رأسك بيديك، و· 

.تتحرك، مبتعدًا عن الأبواب والنوافذ
ك عند رؤية أفراد قوات إنفاذ القانون، أبقِ يدي· 

مرئيتين، ولا تقم بحركات مفاجئة، ونف ِذ 
.تعليماتهم

لا تركض بأي حال من الأحوال باتجاه · 

ون رجال إنفاذ القانون أو بعيدًا عنهم، فقد يخلط
.بينك وبين المهاجم



عند احتجازك رهينة

!هدفك هو البقاء على قيد الحياة
، كن مستعدًا لاستخدام الإرهابيين للأربطة على العينين، والكمامات، والأصفاد

ل المشاق، والإهانات، والإذلال. أو الحبال .تحمَّ

قد تستفز الإرهابيين ( مثل حركة مفاجئة أو ضجيج)لا ترتكب أي أفعال 

.لاستخدام أسلحتهم وتؤدي إلى سقوط ضحايا

فذلك بالنسبة )لا تنظر إلى المجرمين في أعينهم، ولا تتصرف باستفزاز 

(.للشخص سريع الانفعال يعُد إشارة إلى العدوانية

لا تحاول مقاومتهم، ولا تظهر بطولة لا داعي لها بمحاولة نزع سلاح أحد 

دين أو الاندفاع نحو المخرج  (.أو النافذة)المتمر 

.إذا أجُبرت على الخروج من المكان، قائلين إنك محتجز كرهينة، فلا تقاوم



عند احتجازك رهينة

عند الضرورة، نف ِذ مطالب المجرمين، لا تعارضهم، لا · 

تخاطر بحياة من حولك ولا بحياتك أنت، وحاول ألا تدخل في 

.نوبة هستيرية أو ذعر

عندما تحتاج إلى مساعدة طبية، تحدث بهدوء وبإيجاز، دون · 

إثارة أعصاب المجرمين، ولا تفعل شيئاً قبل أن تحصل على 

.إذنهم

حاول أن تتذكر أوصاف المجرمين، السمات المميزة · 

لوجوههم، ملابسهم، أسمائهم، ألقابهم، الندوب والوشوم 

المحتملة، وخصائص كلامهم وسلوكهم، ومواضيع أحاديثهم، 
.وما شابه ذلك



عند احتجازك رهينة
:أثناء عملية تحريرك

استلقِ على الأرض على بطنك ووجهك للأسفل، غط ِ · 

.رأسك بيديك، ولا تتحرك

.إذا أمكن، ابقَ بعيدًا عن الأبواب والنوافذ· 

ولا عند رؤية أفراد قوات إنفاذ القانون، أبقِ يديك مرئيتين،· 

.تقم بحركات مفاجئة، ونف ِذ تعليماتهم

لا تركض بأي حال من الأحوال باتجاه رجال إنفاذ القانون · 

.أو بعيدًا عنهم، فقد يخلطون بينك وبين المجرم



(مسيَّرة)عند هجوم طائرة بدون طيار 

ممر تحت الأرض، )إذا كنت في الخارج، اختبئ بسرعة في ملجأ · 

!ابتعد عن الزجاج. أو استلقِ على الأرض( مترو، قبو، مأوى
.إذا كنت داخل وسيلة نقل، فاخرج منها واختبئ في ملجأ· 
.إذا كنت في مكتب، فاخرج إلى الممر· 
إذا كنت داخل مبنى، فانزل إلى الطوابق السفلية، أو القبو، أو · 

، اختر مكاناً خالٍ من النوافذ! لا تستخدم المصعد. موقف السيارات

.بين الجدران الحاملة، واجلس على الأرض
عند رؤية الطائرة بدون طيار أو أجزائها، لا تلمس أي شيء، ولا · 

تستخدم بالقرب من ذلك المكان الهاتف أو أي وسائل اتصال 

أخرى، وغادر مكان رؤية الطائرة بسرعة، محذرًا المارة من 

.الخطر
أبلغ عن مكان هجوم أو رؤية الطائرة بدون طيار عبر الاتصال · 

.112بالرقم 



عند العثور على جسم مشبوه يشبه عبوة ناسفة

حقيبة، حقيبة ظهر، كيس، طرد، علبة، قنينة، صندوق، هاتف وأجهزة : قد يكون الجسم المشبوه أي شيء

.إلكترونية صغيرة أخرى، ألعاب، إلخ

أسلاك، هوائيات صغيرة، شريط عازل، خيوان، حبال، وجود 

.شريط لاصق

صدور صوت من الجسم المُعثر عليه، مثل دقات ساعة، طقطقة، · 

.وما شابه

.على الجسم( بطاريات)وجود مصادر طاقة · 

من سلك أو حبال أو خيوان، ( شراك خيطية)أسلاك فخاخ ممتدة · 

.أو رمال

.وضع غير اعتيادي للجسم· 

.وجود جسم غير مألوف في ذلك المكان· 

.رائحة غير طبيعية· 

:من المؤشرات التي تدل على وجود عبوة ناسفة



عند العثور على جسم مشبوه يشبه عبوة ناسفة

:ما يجب عليك فعله

.لا تلمس أي شيء· 

لا تستخدم الهاتف أو أي وسائل اتصال أخرى · 

.بالقرب من الجسم

ل وقت العثور على الجسم·  .سج 

اتخذ إجراءات لابتعاد الناس قدر الإمكان عن · 

.الجسم المشبوه والمنطقة الخطرة

عن العثور على ( أمن المنشأة)أبلغ الحراس · 

.الجسم



عند انفجار عبوة ناسفة

!حافظ على هدوئك، ولا تسمح بالذعر· 

بكرسي، )إذا أمكن، قم بعزل مكان وجود العبوة الناسفة · 

(.حقيبة، إلخ

إذا كنت قرب مكان الانفجار، غادر المنطقة الخطرة، · 

.مصطحباً معك الأشخاص الموجودين في الجوار

(.أجهزة الاتصال)أغلق وسائل الاتصال · 

ابقَ على مسافة آمنة من مكان الانفجار حتى وصول فرد · 

.الأمن، ثم تصرف وفقاً لتوجيهاته



عند انفجار عبوة ناسفة

(:مكان مغلق)إذا كنت داخل مبنى 

افصل وسائل الاتصال والأجهزة الأخرى الموجودة فيه، · 

وافصل الكهرباء والغاز، بعد التأكد أولاً من عدم وجود أشخاص 

داخل المصاعد أو غيرها من الأماكن التي قد يصبح مخرجها 

.مغلقاً عند انقطاع الكهرباء
إذا أمكن، افتح النوافذ والأبواب لتخفيف موجة الصدمة في حال · 

.حدوث تفجير ثانٍ محتمل
توجه إلى نقطة التجمع وفق خطة الإخلاء، وفي فصل الشتاء لا · 

ب تنسَ ارتداء الملابس الدافئة، واتخذ كل التدابير الممكنة لتجن

.قضمة الصقيع



!كُن يقظًا وحذرًا

:في حالة وجود خطر، اتصل فورًا على

رقم الطوارئ الموحد

:تذكر
.أمانك بين يديك

.حافظ على هدوئك· 

.اتبع تعليمات المختصين· 

.حذ ر أقاربك من الخطر· 
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